JALTVUSTO A0 LTE

Terveyskioskit Hyvinvointialueelle tehostamaan palveluita

Ita- Uudenmaan hyvinvointialueella tullaan tekemaan muutoksia palveluverkkoon tulevaisuudessa, jolloin
lahipalvelut tulevat vahenemaan keskittamisen seka resurssien myota. On kuitenkin elintarkeas tarjota
kunnissa ja asutuskeskittymissa edelleen asiointipisteita, jossa alueen asukas saa neuvoa, tukea ja voi
hoitaa vaikkapa pienia terveyteen liittyvia toimenpiteita esim. fysioterapia kaynteja, naytteidenottoa,
neuvolapalveluita, sosiaalitydntekijan palveluita seka suuhygienistin palveluita.

Talldisen toiminnan tarpeen mukaisia tiloja téllaisia erilaisia toimintoja varten ei ole tarjolla, jotka ovat
kustannus tehokkaita, terveellisia ja esteettomasti saavutettavissa. Terveyskioskit, joihin keskitetaan
palveluita eri tahoilta ja niiden tilat on suunniteltu kustannustehokkaiksi ja niissa voidaan tulevaisuudessa
tarjota Iahipalveluita edelleen. Tallaisia Toimitiloja varten on mahdollista suunnitella erilaisista
kustannustehokkaista tilaelementeista kiinteité tiloja, joihin voidaan sijoittaa palveluita seka asiointipiste,
jossa kuntalaiset ja alueen asukkaat voivat asioida my6s digipalvelujen parissa laitteilla ja yhteydells, joka
mahdollistaa digipalvelujen saatavuuden mahdollisimman laadukkaasti.

Tulevaisuuden terveyskioskissa voidaan antaa tukea ja opastusta digipalvelujen kayttoén siirtymavaiheessa,
jossa palvelu on viela uutta ja tieto palvelujen saatavuudesta ei ole viela tavoittaneet kaikkia. Digipalvelujen
kayttd ei voi olla kiinni osaamisesta ja taloudellisesta asemasta, silla kaikilla ei ole riittavia digitaitoja tai
varoja hankkia asianmukaisia laitteita, jotta voisivat hyédyntaa digipalveluita. Terveyskioskissa voidaan
auttaa digipalvelujen kayttdmisessa asiakasohjauksella sovitusti ja tarjota tila, jossa asukas voisi kayttaa
digipalveluita ilman omia laitteita tai omaa kotona olevaa tilaa.

Terveyskioskit voitaisiin toteuttaa kierratettavilla tilaelementeilla, jolloin niiden kayttdika voi olla vain
muutamasta vuodesta vuosikymmeniin kustannustehokkaasti. Kiinte& asiointi piste mahdollistaa
esteettdman kulun jarjestamisen asiointipisteeseen toisin, kuin likkuvissa palveluissa mm. Pakettiautolla
tarjottu HUS liikkuvalabra, joka ei mahdollistanut esteeténta paasya naytteenottoon.

Kiinteaan asiointipisteeseen voidaan jarjestaa riittava internetyhteys, seka tarkoituksen mukaiset tilat erilaisia
vastaanottopalveluita varten, joita voi hyddyntaa tyévuorosuunnittelulla mm eri paivina viikossa
neuvolapalvelut, sosiaalitoimi, fysioterapia, sairaanhoitajan vastaanotto tai jopa laakari.

Terveyskioskin sijoittaminen edellyttaa yhteistyéta kuntien kanssa seka kunnan suunnalta mystamielista
suhtautumista tarjoamalla maa-alue tilaelementtien sijoittamiseen kunnallistekniikan laheisyyteen .
kaupunkeihin ja kyldastuksiin. Maa-alueen ei tarvitse olla suuri ja samalla kunta hyotyy, etta Sote-palvelut on ,
edelleen saatavilla kohtuullisen matkan p&éstd asutuskeskittymasta. Tilaelementit olisi helppo siirtaa tarpeen
muuttuessa tai poistuessa, eika niihin ole sidottu palveluverkko moneksi kymmeneksi vuodeksi.

Kustannustehokkaat tarpeen mukaiset tilat vAhentavat tilakustanuksia, jolloin rajallisia resursseja vapautuu
palvelujen tuottamiseen.

Aloite; Hyvinvointialueen tulee selvittaa terveyskioski-konseptia, sen kustannusvaikutuksia palvelujen
tarjoamiseen seka palvelujen saatavuuden ja vaikuttavuus tulee arvioida, miten terveyskioskit tukevat

palvelujen saatavuutta muuttuvassa toimintaympéristdssa, kun palveluja keskitetdan seka digitalisoidaan
nopeasti.
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